
SISTEMA DE BIBLIOTECAS DO UNISAL 
DIREITOS E DEVERES DOS USUÁRIOS 

 

 

Direitos dos usuários 

 Realizar empréstimos de acordo com o Regulamento Interno de cada 
Biblioteca; 

 Receber um atendimento de boa qualidade; 
 Receber auxílio quanto à utilização e pesquisa do acervo; 
 Utilizar o acervo da biblioteca, sem restrições para pesquisa e leitura; 
 Renovar o material que esteja em seu poder, desde que não haja 

reserva; 
 Solicitar reserva do material que estiver emprestado com outro usuário; 
 Solicitar comprovantes dos empréstimos, devoluções, reservas de obras 

e multas pagas; 
 Acessar a internet exclusivamente para pesquisas; 
 Utilizar o espaço da Biblioteca para fins de estudo, pesquisa e leitura; 
 Apresentar críticas e sugestões para a melhoria dos serviços da 

Biblioteca. 

Deveres dos usuários 

 Obedecer ao(s) Regulamento(s) vigente(s) na(s) Biblioteca(s); 
 Apresentar sempre um documento com foto ao efetuar o 

empréstimo/consulta/renovação/reserva de qualquer material da 
Biblioteca; 

 Observar a data de devolução dos materiais em seu poder; 
 Retirar o material reservado; 
 Respeitar os colaboradores da Biblioteca e acatar suas instruções; 
 Observar silêncio no ambiente; 
 Não entrar na Biblioteca com alimentos nem bebidas; 
 Não fumar; 
 Zelar pela conservação e limpeza do ambiente e do mobiliário da 

Biblioteca; 
 Manter atualizados os dados cadastrais; 
 Não utilizar celular ou quaisquer aparelhos sonoros na Biblioteca; 
 Quitar pendências geradas pelo atraso na devolução. O valor da multa 

está estipulado na Tabela de Taxas e Serviços Acadêmicos;  

 Repor o patrimônio extraviado ou danificado; 
 Deixar o material utilizado sobre as mesas para contagem de estatística 

de consulta e reposição nas estantes; 
 Ao retirar o livro da estante,  não recolocá-lo novamente,  para que os 

funcionários da Biblioteca façam a devida guarda.  

 

Observação: Alegar desconhecimento do Regulamento não isenta o usuário de qualquer 

responsabilidade. 


